
 

 

Erfaringsopsamling:
Sundhedsfaglige tilsyn  
med kosmetiske  
behandlingssteder 2023

I 2023 gennemførte Styrelsen for Patientsikkerhed 73 
udgående sundhedsfaglige tilsyn med registrerede 
kosmetiske behandlingssteder. Resultaterne fra til­
synene viser, at der generelt er et højt patientsikker­
hedsmæssigt niveau på de klinikker, der er registreret 
til at udføre kosmetiske behandlinger.

I 2023 blev der gennemført 73 udgående sund­
hedsfaglige tilsyn med registrerede kosme­
tiske behandlingssteder. 39 af tilsynene tog 
udgangspunkt i et sæt målepunkter, der er 
målrettet kosmetiske behandlingssteder. 

Af disse var var 26 planlagte, stikprøvebase­
rede tilsyn, 11 reaktive tilsyn på baggrund af 
blandt andet bekymringshenvendelser, og 
to opfølgende tilsyn på baggrund af tidligere 
udstedte påbud. 

34 af tilsynene var såkaldte opstartstilsyn med 
nyregistrerede kosmetiske behandlingssteder. 
Opstartstilsynene er korte tilsynsbesøg med 
udgangspunkt i to målepunkter, der er ens for 
alle typer af behandlingssteder. Opstartstilsy­
nene skal bidrage til, at nye behandlingssteder 
fra starten er klædt godt på, når det gælder 
patienternes sikkerhed. 

Ved opstartstilsynene får behandlingssteder­
ne bl.a. gennemgået organisering, ansvars- og 
kompetenceforhold. De får også en gennem­
gang af principper for hygiejne med udgangs­
punkt i Nationale Infektionshygiejniske 
Retningslinjer.

Se målepunkterne for tilsyn med kosmetiske 
behandlingssteder på stps.dk

Se målepunkter for opstartstilsyn på stps.dk

Resultater fra tilsynene
Ved 19 af de 26 stikprøvebaserede tilsyn med 
kosmetiske behandlingssteder i 2023 var samt­
lige målepunkter opfyldt, og der var ingen pro­
blemer af betydning for patientsikkerheden. 
Ved syv stikprøvebaserede tilsyn vurderede vi, 
at der var mindre problemer af betydning for 
patientsikkerheden. Det indebærer, at der ved 
tilsynsbesøget var ét eller flere målepunkter, 
som ikke var opfyldt, men at vi vurderede, at 
der var tale om forhold, som ikke indebar en 
større risiko for patientsikkerheden, og at det 
enkelte behandlingssted relativt let ville kunne 
rette op på disse forhold. 

Tre af de 11 reaktive tilsyn mundede ud i 
vurderingen ”Ingen problemer af betydning for 
patientsikkerheden”. Ved otte reaktive tilsyn 
blev der fundet mindre problemer af betydning 
for patientsikkerheden. 

Ved begge de opfølgende tilsyn var samtlige 
målepunkter opfyldt. De tidligere udstedte 
påbud kunne altså ophæves, da der ikke 
længere var nogen problemer af betydning  
for patientsikkerheden.
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https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/tilsyn-med-kosmetisk-behandling#kosmetisk_behandling_maalepunkter
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/tilsyn-med-kosmetisk-behandling#kosmetisk_behandling_maalepunkter
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/opstartstilsyn-med-nye-behandlingssteder
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Alle 34 opstartstilsyn mundede ud i vurderin­
gen ”Ingen problemer af betydning for patient­
sikkerheden”

Til forskel fra tidligere år var der ikke nogen 
større eller kritiske problemer ved tilsyn med 
registrerede kosmetiske behandlingssteder 
i 2023, og der blev ikke udstedt nye påbud til 
kosmetiske behandlingssteder.  

Observationer og fokusområder
Erfaringerne fra tilsynene med registrerede 
kosmetiske behandlingssteder i 2023 viser, at 
behandlingsstederne i vidt omfang arbejder 
proaktivt med de målepunkter, som tilsynene 
tager udgangspunkt i. 

Generelt var ledelse og medarbejdere på de 
klinikker, hvor vi var på tilsynsbesøg, velfor­
beredte og indgik positivt i dialogen med de 
tilsynsførende. 

På mange klinikker benyttede man tilsyns­
besøget som en anledning til at stille spørgs­
mål om patientsikkerhedsmæssige problem­
stillinger, krav og regler for bl.a. håndtering af 
medicin og journalføring. 
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Behov for fokus på håndtering 
af medicin på klinikkerne
En observation fra tilsynene var, at der på 
nogle klinikker var behov for mere systematik 
i håndteringen af den medicin, der anvendes 
på klinikkerne.  

Hvis medicin forveksles eller har overskredet 
holdbarhedsdatoen, kan det få konsekvenser 
for patientsikkerheden. Det samme gælder, 
hvis medicin ikke opbevares korrekt, fx 
hvis medicin, der skal opbevares ved stue­
temperatur, bliver stillet i køleskab. 

Fra tilsynsrapport:
"Ved tilsynet var præparatet 
EpiPen opbevaret i køleskab. 
EpiPen blev straks bortskaffet. 
Klinikken havde derudover 
adgang til adrenalin i ampuller.”

Hvis man på klinikken overhælder medicin 
fra originalemballagen til en anden emballage, 
skal man sikre sig, at information om indhold, 
holdbarhed og krav til opbevaring også fremgår 
af den nye emballage.

Når man fx giver en patient smertestillende 
medicin med hjem efter et indgreb, skal det 
det fremgå tydeligt af den pakning, patienten 
får med hjem, hvilken medicin der er tale om, 
hvordan den skal tages, hvornår den er pakket, 
udløbsdato og navnet på patienten, der skal 
have medicinen. 

Resultaterne fra tilsynene med registrerede 
kosmetiske behandlingssteder i 2023 bekræf­
ter, at patientsikkerheden generelt er god på 
registrerede kosmetiske behandlingssteder.

Læs mere om kosmetiske 
behandlinger
På vores temaside om kosmetiske be-
handlinger kan man læse mere om, hvem 
der må udføre kosmetisk behandling.

Kampagnen ”Fillers uden filter” er rettet 
mod borgere, der overvejer at få foretaget 
kosmetisk behandling. Kampagnen gør 
blandt andet opmærksom på, at man kan 
slå klinikker og behandlere op i autorisa-
tionsregisteret, hvis man fx vil vide, om en 
behandler er registreret til at udføre den 
behandling, man er interesseret i. 

https://stps.dk/aktuelle-indsatser/kosmetisk-behandling
https://stps.dk/aktuelle-indsatser/kosmetisk-behandling
https://stps.dk/aktuelle-indsatser/fillers-uden-filter

